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a conviction indéfectible est que

I'ESS est une économie d'ave-

nir. Elle a toujours été fille de la

nécessité. Les menaces crois-
santes de déreglement climatique, d'ex-
plosion sociale, de recul démocratique...
démontrent chaque jour les limites d'une
forme entrepreneuriale ayant comme
seule finalité et source de gouvernance,
la rémunération a court terme du capital.
Nous sortons du modéle de croissance
des Trente Glorieuses : c'est le « momen-
tum ESS ! »

Jamais le désir d'ESS exprimé par les
salariés, les consommateurs, les
épargnants, les citoyens n'a éte si
fort. Elle peut et doit donc devenir
une norme. Parce qu'elle repose
davantage sur les personnes que
sur le capital, parce qu'elle mai-
trise l'art de la coopération,
parce qu'elle est ancrée

sur les territoires, elle

constitue une force

premiere de résilience

face aux risques ma-

jeurs.

nesse le demande et l'attend. Si U'ESS ne

fait pas la démonstration de sa capacité

a conjuguer écologique et solidaire, les

forces d'innovation se détourneront d'elle.

La seconde tient a sa capacité a réussir la

révolution digitale et celle de l'intelligence

artificielle. Il faut aller vite. Les plateformes

collaboratives perdues seront difficile-

ment rattrapées. Enfin, I'ESS réussira

si elle est en capacité de porter un

Récit mobilisateur de transforma-

tion, inspirant, montrant que les

milliers d'initiatives et expériences

locales peuvent faire systéme,

créer de nouvelles valeurs ajoutées
sociétales.

(>, AlaFondation Crédit Coopé-
ﬁ ratif, nous voulons aider 'ESS
". a gagner le pari et faisons
un réve. Qu'une ESS sans

HUGUES SIBILLE rivage, décomplexée, en
Ce pari n‘est ni gagné Président de la Fondation adéquation avec son temps
ni inéluctable. C'est Crédit Coopératif pollinise le reste de l'écono-

I'ESS elle-méme qui le
gagnera ou le perdra.
Personne d'autre. Pour
réussir I'ESS, doit opérer plusieurs muta-
tions. La premiére, la plus importante, est
d'intégrer stratégiquement, la mere des
batailles : la transition écologique. La jeu-
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mie. C'est le sens de notre

action quotidienne : soute-

nir U'Exploration par la re-
cherche, favoriser la Transformation des
modeles, faciliter, reconnaitre, accompa-
gner les initiatives inspirantes.
Action que nous permet notre Fondateur,
le Credit Coopératif, que je remercie.
Action qui motive nos administrateurs
vigilants que je remercie. Action qui mobi-
lise chaque jour la petite équipe de la
Fondation, que je remercie.
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UNE FONDATION
POUR

L'Economie sociale et solidaire n’est pas un creativité ; elle offre une diversité de modeles

E I secteur a la marge, un repaire d'organisations économiques viables, innovants et durables, qui

idealistes, sans reelle influence, qui vivraient a conjuguent valeurs et performance au service de

................................................................... l'ombre de l'économie reéelle et bénéficieraient lintérét général. Elle est une source d'inspiration

d'un regard bienveillant. pour l'ensemble de l'économie.

LA FONDATION CREDIT C’QOPERATIF L'ESS innove, s'adapte, prend des risques pour Forts de notre confiance dans 'ESS, nous

EST CONVAINCUE QUE L ECONO’“E SOCIALE apporter des solutions nouvelles aux défis actuels ; nous sommes donnés pour mission d‘aider au

ET SOLIDAIRE APPORTE DES REPONSES PERTINENTES elle répond aux aspirations grandissantes des rayonnement et aux transformations de cette

- citoyens - consommateurs - salariés et aux economie d'avenir, en contribuant a la rendre

AUX DEFIS DE NOTRE TEMPS. > besoins de la planete; elle recéle des ressources encore plus forte, plus agile et plus efficace.
ELLE VEUT ACCOMPAGNER SES EVOLUTIONS souvent méconnues, d'engagement et de

POUR RENFORCER SON POTENTIEL
DE TRANSFORMATION DE LA SOCIETE. POUR CELA,

LA FONDATION S’EST DOTEE POUR 5 ANS D’UNE
NOUVELLE STRATEGIE, DE NOUVELLES METHODES
DE TRAVAIL ET D’OUTILS D’EVALUATION
LR g “UNE ESS ENCORE + FORTE,
+ AGILE, + EFFICACE "

+ EFFICACE ? .- ii A

C'EST-A-DIRE EVALUER ’
N\

ET OPTIMISER LES EFFETS

QU’ELLE PRODUIT

1]

+ FORTE ?

C'EST-A-DIRE RENFORCER

SA CAPACITE D'AGIR,

SON POIDS ECONOMIQUE

ET SON POUVOIR

D'INFLUENCE
+ AGILE ?
C’EST-A-DIRE
FAVORISER LES
COOPERATIONS, LES
PRATIQUES RESPONSABLES,
LA GOUVERNANCE

4 PARTAGEE
-l":‘ =

2 s &
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SOUTENIR, ACCOMPAGNER, RELIER

Nos partenaires viennent d'horizons tres Le soutien financier de la Fondation, qui peut
divers. Certains nous sont recommandés par atteindre quelques dizaines de milliers d’'euros
un autre partenaire, un membre du Conseil avec un engagement parfois pluriannuel, est
d’Administration ; d'autres nous découvrent via une décision du Conseil d'’Administration qui

le Crédit Coopératif, par notre site internet ou est composé de personnalités reconnues pour
le bouche-a-oreille. Les degrés de maturité des leur expertise dans le domaine de l'ESS ou de la
projets et de connaissance de la Fondation sont recherche.

donc trés variés.

Nous nous engageons
d'abord dans un w
processus de pré- v

sélection qui verifie la .\ / @ ‘\ ° T
pertinence du projet,

la prise en compte SUIVI DU PROJET

de lintérét général, DIALOGVE > MISE EN RESEAU, _
l'avancement et la CO-CONSTRUCTION AllN)\EALAVlSIBlLITE

qualité des actions
engagees.

PRE-SELECTION SOUTIEN FINANCIER

Dans le cadre du suivi du projet, nous apportons
Ensuite, nous rencontrons les porteurs de un soin tout particulier a développer la mise en
projet afin de faire connaissance et de préciser réseau des acteurs et a améliorer la diffusion
les criteres de la Fondation. Cette rencontre et la visibilité des projets, notamment par
ouvre une phase de dialogue qui permet non la participation a des événements et a des
seulement de s'assurer que le projet s'inscrit publications.
bien dans nos axes, mais aussi de le questionner,
d'explorer les enrichissements possibles pour
renforcer son effet de levier et produire du
changement, tout en veillant a ne pas dénaturer
'objectif initial.

QUE FAISONS NOUS
CONCRETEMENT ?

Comment se déroule Ia Quels sont les critéres de

premieére rencontre avec sélection appliqués lors du

un futur partenaire ? passage devant le Gonseil
dAdministration ?

Souvent, il y a une réaction de surprise

lorsque nous exposons le positionne- La grande majorité des projets que

ment de la Fondation. La plupart des nous décidons de présenter au Conseil
autres ﬁnanceu.rs ontune approche d’Administration sont soutenus. La phase
thématique, qui se soucie surtout de d'instruction est essentielle, nous pre-
limpact sur les bénéficiaires finaux. nons le temps de voir si le projet répond
Notre intérét se porte plutot sur les a nos critéres : effet de levier, poten-

méthodologies, lamelioration des ) tiel de transformation, création de
pratiques, le décloisonnement - S connaissances nouvelles et ac-
des acteurs, la valorisation et la cessibles, partage des livrables...
d|ﬁu5|9n des progres ou des Finalement, l'étape du Conseil
connaissances... Ce dialogue d’Administration permet surtout
peut susciter un certain nombre | aux partenaires de profiter de
dallers-retours, mais aussi i = l'expertise des administrateurs,
enrichir les'prOJ'ets. Une fois, ) N qui peuvent proposer de nou-
un partenaire gjoute un velles pistes, soulever des

. ))u" i\
volet recherche-action, ' ¢ { — L axes d’'amélioration, ou
) proposer des mises en
\ 7 relation. En effet, nos

une autre, il renforce sa
administrateurs sont

méthode d'évaluation
d'impact. Nous sommes

dansiugelogique i DELPHINE CHOMIOL attentifs et exigeants, et
cooperation. Responsable certains projets doivent
des partenariats nationaux étre reprécisés !

a la Fondation

Crédit Coopératif
depuis 2 ans

(2]
Al
o 7 outis 47 PROJETS
I L\JE UMERIQUES NATIONAUX Que se passe-t-il une fois le financement ohtenu ?
m 2 2 EVENEMMSENTS (NPLATEFORMES NUMER:‘QSUE:'CS‘-;-ES ACCOMPAGNES p
FORUMS, ATIONS, ETC... o i
ol (C%Lg?g:sﬁmx, ETC..) INTERNET, APPLIC Je ne dirais pas que c’est a ce moment que tout commence parce que le parte-
[ p nariat démarre des l'instruction du dossier, a la fois dans la réflexion sur le projet
L el B > = 5] At . lui-méme, et dans notre volonté de mettre en relation les acteurs et de les inciter
n = 2019 s [ EN 2018 ET 2019, a coopérer. Mais une fois que le projet est financé, nous en assurons le suivi, nous
O EN 2018 ET NTR(BUE o / nous impliquons personnellement dans les travaux quand cela est possible et
LA FONDAT‘ON‘SNCgE ! nous faisons le maximum pour susciter de nouvelles collaborations avec d'autres
W 7 acteurs de 'ESS, pour valoriser les projets et leur donner de l'ampleur.
101 b o SOLLICITATIONS
MISES : - REGUES (HORS APPEL
PUBLICATIONS ) PRIX DE
ES, ETC..) N ponT 34 A PROJETS
(LIVRES, ARTICLES, REVU E;{T gskjﬂ‘sgéwm s L'INSPIRATION EN ESS)
ou e coussoTRE: '
= s ;‘9
, v
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..........................................................................

LA MESURE DE NOS IMPACTS

Nous attendons des projets que nous soutenons
qu'ils marquent 'Economie sociale et solidaire de
leur empreinte. Mais quelle est 'empreinte que laisse
la Fondation sur les projets qu'elle soutient ?

Pour le savoir, hous nous sommes engages

dans une démarche d'évaluation de notre impact.

Nos objectifs :

« Vérifier la pertinence de nos actions et les
ajuster si besoin

» Nous appliquer a nous-mémes ce que nous
promouvons pour les autres, et peut-étre,
par-la, inspirer d'autres acteurs

» Rendre compte de nos impacts aupres

de nos partenaires, de notre fondateur

le Crédit Coopeératif et de toute structure
intéressée par le développement de l'ESS.

Nous avons identifié trois
catégories d'effets que nos actions
peuvent produire sur les structures
soutenues par la Fondation :

o Effets sur la capacité d'agir : dans quelle mesure
avons-nous contribué a la réalisation des projets ?
Avons-nous permis de les enrichir, de renforcer
leur argumentaire pour d'autres financeurs, de les
emmener plus loin ? Notre accompagnement
a-t-il donne plus de confiance aux partenaires ?

o Effets sur la coopération : avons-nous favorisé
les synergies entre acteurs, les méthodes
collaboratives, le décloisonnement des activités ?
Avons-nous réussi a mettre en relation
concretement des structures et des projets ?

o Effets sur la (re)connaissance : avons-nous
contribué a la visibilité des projets, au partage
des bonnes pratiques, a la diffusion des
connaissances ? Avons-nous eu un impact
sur la notoriété et la légitimité des projets ? i

Pour répondre a ces questions, nous avons congu,
avec l'aide de KIMSO, cabinet spécialisé, et en
concertation avec nos partenaires, une méthode
originale d'évaluation sous forme de « carnets de
bord », renseignés périodiquement.
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Pour la premiére évaluation,

77 structures ont répondu,

soit la totalité des partenaires
nationaux et 70% des lauréats
locaux interrogés. Malgre les
limites assumees de la méthode
(échantillons de taille limitée,
héterogenéité des réepondants,
états d'avancement des projets
tres variés), l'analyse des données
quantitatives et qualitatives

est une précieuse source
d’'information et d'inspiration,

qui nous permet de faire le bilan
de notre empreinte sur les projets
et de mieux préparer l'avenir.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

CE DIAGRAMME |

DONNE UNE REPRESENTATION
GRAPHIQUE DE NOTRE MESURE
D'IMPACT

POUR LES TROIS CATEGORIES D'EFFETS
ATTENDUS :

* CAPACITE D'AGIR

* COOPERATION

* (RE)JCONNAISSANCE

MESUREES A LAUNE DES REPONSES RECUES
DE NOS PARTENAIRES.

CES REPONSES SONT COMPILEES SUR CE
DIAGRAMME ET DETAILLEES PAR PROJET
DANS LE RESTE DU DOCUMENT.

IMPACTS DE LA
FONDATION

11 PARTENAIRES SUR 20
DE L’AXE TRANSFORMATION
CONSIDERENT QUE LE SOUTIEN
DE LA FONDATION LEUR

A APPORTE DE LA ,

VISIBILITE

MAIS BEAUCOUP ESTIMENT
DIFFICILE D’EVALUER
CET APPORT

2 5 PARTENAIRES SUR 31
INDIQUENT AVOIR ETE INCITES A

COOPERER

AVEC D’AUTRES ACTEURS ET MIS
EN RELATION PAR LA FONDATION

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

QUELQUES RESULTATS
DE L’'EVALUVATION

77 N\
~E

REPONDANTS

A NOTRE QUESTIONNAIRE
967%

DES PARTENAIRES
ESTIMENT QUE LE SOUTIEN
DE LA FONDATION A ETE
DETERMINANT

POUR QUE LE

PROJET SE REALISE

19 PARTENAIRES SUR 20
DE L'AXE TRANSFORMATION

ESTIMENT QUE LE SOUTIEN
DE LA FONDATION LEUR A DONNE

CONFIANCE

DANS LE PROJET

l
l» POUR ALLER PLUS LOIN :
l'étude compléte

est disponible
sur le site internet

DONT 8 PARTENAIRES T N|
NOUE DES PARTENARIATS )J

SUITE A LACTION DE LA FONDATION
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https://fondation.credit-cooperatif.coop
https://fondation.credit-cooperatif.coop/la-mesure-de-nos-impacts

FONT QUI

LES EXPLORATEURS MODERNES

15 PROJETS

ACCOMPAGNES
EN 2018 ET 2019

. explorateurs modernes

LES TRANSFORMEURS ENGAGES

26 PROJETS
LES INSPIRES ENTHOUSIASTES

EN 2018 ET 2019

Qs
135 PROJETS

‘ © gransformeurs engageés
SOUTENUS
EN 2018 ET 2019

'm'-:.p‘wis enthousiastes




Le postulat de I'association
TZCLD est que personne n’est
inemployable, que ce nest ni le
travail qui manque puisque de
nombreux besoins ne sont pas
satisfaits, ni I'argent puisque le
chémage colte a la collectivité.

La capacité a coopérer pour identifier les besoins d'un
territoire et inventer une nouvelle logique d’entreprise, qui
produit de la valeur économique et sociale en rétablissant
des personnes dans leur dignité.

E

Y Villages Vivants

| s sTRUCTURE ]

Villages Vivants veut faire battre
le cceur des villages

Revitaliser le centre des villages menacés par la
fermeture des derniers commerces en y installant
de nouvelles activités, des lieux associatifs, des
bistrots multi-services, ou encore des micro-
créches, c'est la mission que s'est donnée
I'association Villages Vivants. Cadre de cette
ambition : une SCIC qui permet de fédérer les
bonnes volontés des habitants, des collectivités
et des investisseurs solidaires afin de se donner
les moyens d'acquérir de I'immobilier commercial
et d'y faire vivre des projets utiles aux habitants.

Une méthodologie pour
dynamiser les centres villages

Pour définir les conditions de réussite, de partage
et d'essaimage d'un tel projet, une association a
été créée. Les défis sont nombreux : impliquer les
habitants, accompagner les porteurs de projets,
réunir les fonds pour acquérir et rénover les biens,
et faire collaborer les différentes parties-prenantes
(collectivités, porteurs de projets, habitants,
investisseurs solidaires) dans un cadre juridique
solide. Une recherche-action a été menée dans le
but d'éprouver la méthodologie et les outils mis a
disposition des habitants.

Les Territoires
Zéro chomeur de longue

durée, en voie d'extension

pour répondre a des
besoins du territoire, avec
les personnes privées

chémage.
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Villages Vivants .
des solutions pour
redonner vie aux

centres-bourg

Développer des Entreprises
a but d’emploi (EBE) et des
activités non-concurrentielles

d’emploi et en mobilisant les
budgets d'indemnisation du

IMPACTS DE LA
FONDATION

LIMPACT ESS

Z
o
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Une belle illustration
du potentiel d'innovation
de I'ESS

Villages Vivants mobilise tous les principes
d’action de I'ESS pour apporter une solution
collective & des besoins de société, |1a ou I'action
publique ou d'investisseurs isolés ne suffit pas.
Par son exemplarité et sa volonté de partager
sa méthode en « open source », ce projet ouvre
de nouveaux champs d'action a I'ESS et pourra
essaimer dans de nombreux villages.

LA SCIC, LEFFICACITE EN MODE COLLECTIF

Les questions d'intérét général appellent des
réponses collectives impliquant tous ceux
qui sont concernés. Lorsque les salariés,
consommateurs, collectivités, entreprises
privées ou associations s'unissent pour mobiliser
des ressources et agir, les solutions gagnent en

efficacité. La SCIC, Société coopérative
d'intérét collectif, est un cadre juridique
particulierement adapté pour associer
des acteurs aussi divers au service
d’une cause commune, dans le
respect des principes coopératifs.

Bihar : monnaie locale
et développement local

L sTRUCTURE

'association soutient

les projets de transition
écologique et sociale, et
étudie notamment |'impact
des monnaies locales
complémentaires.

La production de nouvelles connaissances par
I'expérimentation de terrain, pour inspirer de nouvelles
logiques de développement touristique dans d'autres
territoires, avec un colloque de partage et une formation.

Une recherche-action en
Pays Basque pour mettre
la monnaie locale Eusko
au service d'un

« tourisme participatif »
privilégiant le commerce
et |'artisanat local
porteurs de sens.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

La FNASAT accompagne
la transition numerique
de ses membres

La Fédération nationale des
associations solidaires d'action
avec les tsiganes et les gens du

Accompagner et outiller les
membres de la FNASAT pour
optimiser leur action sur le

voyage (FNASAT) rassemble plus terrain et plus généralement,
de 100 associations luttant contre prendre en compte les

I'exclusion de ces populations.

populations isolées dans
les politiques d'inclusion
numeérique.

Un diagnostic des besoins des gens du voyage et des
pratiques des travailleurs sociaux pour accompagner la
transition numérique des associations et sensibiliser les
pouvoirs publics dans la perspective de la dématérialisation
des démarches administratives.

Latitudes met !’
dans le champ dg vis
des futurs ingenieu

latitudes

Latitudes pousse les ingénieurs a
s'engager

L'association contribue a populariser le concept
de Tech for Good, une technologie porteuse de
sens pour l'intérét général. Grace a des défis
intégrés dans les programmes pédagogiques, les
éléves ingénieurs se connectent avec des acteurs
de I'ESS de leur territoire pour travailler sur des
projets concrets. L'association fédére également
une communauté de professionnels « les enthou-
siastes », qui accompagnent les étudiants via du
mentoring.

Explorer les besoins et
exporter le modéle en région

Latitudes a organisé le Tech for Good Tour
pour identifier des réseaux locaux appétents a
I'innovation technologique, mobiliser les acteurs
de l'intérét général et les écoles d'ingénieurs pour
qu'ils se découvrent et identifient les coopérations
possibles. En trois mois, 42 événements dans 5
villes (Nice, Saclay, Nantes, Lyon et Toulouse) ont
réuni plus de 1 700 participants et ont permis de
modéliser I'approche afin de la dupliquer sur tout
le territoire national.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

Le CRAJEP Bourgogne-
Franche-Comté, I'APRIL et
Framasoft se sont réunis
pour développer un outil
permettant de mesurer

et valoriser le bénévolat
simplement.

Bénévalibre,

'outil numérique
qui facilite la mesure
du bénévolat

Logiciel congu en co-
construction et destiné a
répondre aux enjeux de
valorisation du bénévo-
lat par les associations
et les pouvoirs publics.

~

TEMOIGNAGE

Développer une application sur smartphone en licence
libre, Bénévalibre, simple et facilement accessible
pour les associations et les bénévoles.

ion

Une autre conception

IMPACTS DE LA
FONDATION

de l'innovation technologique
pour I'ESS

Latitudes sensibilise les éléves ingénieurs a
la portée des nombreuses innovations qu'ils
produiront dans leur vie professionnelle, qui
peuvent étre mises au service de projets d'ESS
et répondre a des défis de société. C'est aussi
une opportunité de présenter I'ESS comme un
gisement d'emplois porteur de sens et souvent
absent des débouchés proposés a lissue des
formations.

En étant le premier financeur partenaire, la
Fondation nous a donné confiance dans le
projet et nous a réellement mis le pied a
Iétrier. Au-dela de 'apport financier, nous
avons bénéficié de la mise en réseau dans
["écosystéme de la Fondation qui nous a permis

de nouer des partenariats et a nourri la réflexion
sur le projet. Au long cours, nous profitons
d'un engagement et d’un accompagnement
proactifs basés sur la proximité et ['échange de
compétences. C'est trés appréciable.

AUGUSTIN COURTIER, COFONDATEUR DE LATITUDES
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membres sur 4 axes transversaux : I'engagement,
I'emploi, I'action publique et I'économie.

Le Mouvement Associatif :

MATHIEU ADELINE,
RESPONSABLE DES PROGRAMMES AU MOUVES

La structuration d'un dispositif global d'accompa-
gnement des tétes de réseau doit permettre non
seulement de les renforcer, mais aussi de mieux
valoriser leur réle et leur impact afin qu’elles soient
reconnues comme des leviers de transformation
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d'agriculture urbaine et a accompagner des projets existants ou émergents.
Au-dela de la formation pratique au montage de projet ESS, la formation constituera
aussi un outil de sensibilisation grand public sur les enjeux de transition alimentaire.

RESPONSABLE PROJETS ET PARTENARIATS,
LE MOUVEMENT ASSOCIATIF
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E-graine : citoyenneté mondiale
et développement durable

E-graine est un mouvement d'éducation populaire
qui sensibilise le grand public au dévelop-
pement durable et a la citoyenneté mondiale.
L'association, implantée dans plusieurs régions,
propose des projets socio-éducatifs

et de mobilisation citoyenne,

notamment pour lutter contre l
toute forme de préjugés.

e-qarane
Lz proueT | y

Faire comprendre et accepter
la diversité a I’échelle locale

Le programme Un Univers Citoyen entend décon-
struire les préjugés sur les migrations et favoriser
la compréhension mutuelle entre Frangais et
migrants. Le volet d'action [-migrant construit
au niveau local un parcours pédagogique
rapprochant les jeunes et les acteurs du territoire
travaillant avec des migrants. Au plan national, le
dispositif Chemins partagés propose un village
pédagogique itinérant pour sensibiliser le grand
public au travers de 8 activités interactives
(débats, jeux de roles...).

Meltingcoop accompagne
les migrants vers o
'entrepreneuriat coopératif

L sTrUCTURE ] e PrOET

Meltingcoop s’est donnée Le projet Migracoop
pour mission de favoriser sensibilise les migrants
I'intégration des migrants a I'entrepreneuriat dans
dans le monde professionnel un cadre sécurisé en

via un accompagnement a développant différents
I'entrepreneuriat coopératif. outils comme les
coopératives éphémeéres
et en capitalisant sur les
bonnes pratiques.

Le projet mobilise le savoir-faire des Coopératives
d‘activité et d’emploi (CAE) pour l'intégration

des migrants, et propose en paralléle une réflexion

de fond sur I'interculturalité dans les pratiques de I'ESS.
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E-graine déconstruit
les préjugés mutuel
entre Francal

et migrant

IMPACTS DE LA
FONDATION

Mouvement SOL : é\_laluer
'impact des monnaies locales

Le Mouvement SOL défend
I'appropriation citoyenne de
la monnaie en soutenant les

expérimentations des monnaies

locales et complémentaires
sur le territoire.

Afin de mesurer I'impact
social des monnaies
complémentaires, le
Mouvement SOL souhaite
concevoir, tester et diffuser
une démarche d'évaluation
ainsi qu‘une boite a outils.

LIMPACT ESS

Décloisonner les approches pour
répondre aux défis de société

Gréce a une mise en ceuvre basée sur la concertation
et la coopération entre citoyens et acteurs de I'ESS,
E-graine promeut I'ESS comme une alternative
durable pour répondre au défi de l'inclusion des
migrants. Son initiative fait bouger I'ESS dans ce
domaine, en proposant un cadre de coopération
concret a des structures spécialisées et impliquées
de longue date mais qui n'avaient pas forcément
I'habitude de travailler ensemble ou avec les citoyens.

Nos échanges avec la Fondation nous ont permis
d’élargir I'ambition sociétale de notre programme.
Nous expérimentons désormais une gouvernance
coopérative a différentes échelles de territoires afin
de décloisonner des acteurs trés diversifiés qui
travaillent encore trop souvent en silos : Etat,
collectivités territoriales, instituts de recherche,

acteurs du développement local ou de la
solidarité internationale. Cette coopération
a pour ambition de structurer une dynamique i
pluri-acteurs qui dépasse les objectifs et intéréts de
chacun afin de renforcer I'impact sociétal.

NATHALIE PORTE, CHARGEE DE PROGRAMME
« UN UNIVERS CITOYEN »

Carton Plein:
évaluer pour mieux déployer

L sTRUCTURE

'association Carton Plein

Une recherche-action

accompagne des personnes
éloignées de I'emploi dans leur
insertion socio-professionnelle,
en proposant des activités

de collecte, de recyclage de
cartons et des livraisons en
vélo.

universitaire pour évaluer
le Dispositif premiéres
heures (DPH), concu
pour accompagner

des personnes vivant

a la rue, et modéliser

les conditions de son
essaimage sur d'autres
territoires.

Une dynamique collective impliquant de nombreuses
associations de solidarité, et le partage de
méthodologies pour étendre |'utilisation d'une innovation

sociale.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

Fournir aux monnaies locales des arguments concrets pour
favoriser leur développement a plus grande échelle et

renforcer les

Cul

économie

“S0C

solidaire

écosystemes d'ESS dans les territoires.

ture

iale

La 3&me voie ﬁ

LA STRUCTURE

Festival d'Avignon : un étendard
de la culture

Fondé en 1947, le Festival d'Avignon est |'une des
plus importantes manifestations internationales
de spectacle vivant contemporain. C'est aussi
un carrefour professionnel ol se rencontrent
plus de 3 000 artistes, techniciens, personnels
administratifs ou chercheurs. La Fondation Crédit
Coopératif qui soutient le Festival depuis 2008,
en est mécene principal depuis 2011.

Culture et ESS : une 3éme voie

Les entreprises culturelles vivent de profondes
transitions liées a la raréfaction des financements
publics et a I'évolution de leurs missions, dans un
contexte d'aggravation des fractures sociales et
territoriales. Le Festival, la Fondation et le Labo
de I'ESS organisent un rendez-vous annuel a
Avignon sous forme de conférence et d'ateliers,
pour développer les modeles culturels de I'ESS
identifiés comme une « 3°™ voie » : entre culture
publique subventionnée et modeéle strictement
commercial.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019
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La Chartreuse de Neuvil_le :
insertion et préservation

du patrimoine
'association La Chartreuse m

de Neuville a développé Capitaliser sur cette

un modeéle original visant a expérience pour en
faire revivre un patrimoine tirer les enseignements
historique a I'abandon tout en et en dégager les
développant des activités bonnes pratiques,
socio-culturelles, d'insertion mais également en

et de partage des savoirs. mesurer I'impact afin

d'inspirer d'autres lieux
patrimoniaux confrontés
aux mémes défis.

L'essaimage d'un modele d'ESS hybride, original et a forte
finalité sociale pour les projets combinant rénovation du
patrimoine et vocation sociale.

Une tribune d’exception

Explorer les croisements
entre culture et ESS
au Festival d'Avignon

IMPACTS DE LA
FONDATION

pour faire résonner I'ESS
dans la culture

Les milieux culturels abondent de structures qui,
comme M. Jourdain, parlent la langue de I'ESS
sans en avoir conscience ou sans s'en réclamer. En
réunissant un trés grand nombre de professionnels
et de journalistes, le Festival d'Avignon constitue
un espace privilégié de rencontres et de débats
autour des connexions évidentes a cultiver
entre culture et ESS, pour inventer de nouveaux
modéles.

Le sujet culturel est pour nous indissociable de
I"éducation et de I'évolution de la société. Il est
donc primordial de le maintenir en vie et de
continuer a le développer, notamment dans des
territoires qui en seraient totalement exclus sans
les associations, petits théétres, compagnies,

etc., qui forment déja la majorité des structures
culturelles du pays, bien que ce ne soit pas
pergu. Le modéle de I'ESS est aujourd’hui le
mieux armé pour remplir cette mission.

_ FRANGOISE BERNON,
DELEGUEE GENERALE, LE LABO DE LESS
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IDEAS promeut les bonnes

pratiques des associations

Linstitut IDEAS s"appuie sur
un réseau de 120 bénévoles
experts pour co-construire

un guide des bonnes
pratiques et accompagner

les associations vers un label,
dans un contexte ou les
financeurs deviennent de plus
en plus exigeants sur le suivi
des projets.

Refonte et mise a jour du

guide de bonnes pratiques,
afin d'intégrer les évolutions
réglementaires et nouvelles
attentes sociétales. 4 groupes
de travail pour 4 thématiques :
gouvernance, gestion
financiére, efficacité de I'action
et responsabilité sociétale des
organisations. En complément :
I'adaptation digitale du guide
et la création d'un outil d'auto-
diagnostic en ligne.

Amélioration des pratiques des associations, pour une meilleure
efficacité et réponse aux attentes des parties-prenantes,
en diffusant largement les méthodes grace

a la dimension digitale du projet.

il \
Co'Oppelia, entreprendre ¢
pour ne pas replonger K

| L sTeucuze

L'association Oppelia gére une
vingtaine d'établissements
accueillant des personnes
souffrant d’addiction. Elle
développe une réflexion sur la
prévention et innove dans ses
protocoles de soins.

et Ly
g S

L=

Confrontée a la question du
projet de vie des patients

a l'issue de leur thérapie,
Oppelia expérimente

un accompagnement
collectif trés original a
I'entrepreneuriat, fondé sur
le co-développement, qui
mélange pairs-aidants et
professionnels du soin.

Amener des personnes vers |'entrepreneuriat en ESS a l'issue
d’un parcours de soin, avec une recherche-action qui permettra
de capitaliser la méthodologie et d'en faire bénéficier d'autres

publics.

L'UNIOPSS travaille
sur l'utilité sociale des tétes
de réseau de UESS

| L sTeucuse

'Union nationale interfédérale
des ceuvres et organismes
privés non lucratifs sanitaires
et sociaux est un acteur de
poids : elle regroupe 25 000
établissements et 750 000
salariés a travers 21 unions
régionales (URIOPSS) et

110 fédérations nationales
thématiques.

Dans le cadre d'une réflexion
sur le réle de téte de réseau
nationale, 'UNIOPSS
cartographie les acteurs de
I'ESS et |'évolution de leur
environnement, pour engager
un travail sur la mesure de
|'utilité sociale des tétes

de réseau et fédérations
associatives.

Des données et une méthode d'évaluation pour mieux
caractériser |'utilité sociale des tétes de réseau, afin

de les renforcer dans leur actio
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Pro Bono Lab:

pour que les talents

L'association Pro

Bono Lab organise la
mise a disposition de
compétences de salariés,
demandeurs d’emploi,
étudiants ou retraités au
service des associations,
via le mécénat.

profitent a tous

Deux enquétes territoriales
sur les entreprises
pourvoyeuses de mécénat
de compétences et les
besoins du tissu associatif,
afin de comprendre les
conditions d’engagement
des structures et
d’améliorer les outils de pro
bono local.

Renforcer les outils de mobilisation de compétences
pour les associations, avec un focus sur les entreprises
de I'ESS pouvant elles-mémes fournir des compétences
aux associations de leur territoire.

Réinventer le management
avec le Réseau Cocagne

Les Jardins de Cocagne
sont des exploitations
maraicheres biologiques
qui livrent chaque année
1 million de paniers bio,
cultivés par 5000 salariés
en insertion. Le Réseau
Cocagne veille sur 108 de
ces fermes solidaires.

Une recherche-action sur
I'organisation réflexive du
travail. Au programme :
des encadrants, travailleurs
sociaux et bénévoles qui
réfléchissent a leur relation
aux autres, des individus
qui s'interrogent sur le
fonctionnement du collectif,
et au bout du compte, une
organisation qui favorise

la reconnaissance et
I'épanouissement

de chacun.

Reconnaitre et mieux réguler le travail réel des salariés
accompagnants dans les structures d'insertion,
et partager les résultats avec d'autres réseaux.

L'AVISE, pour

accompagner UESS
3 la mesure d'impact

L'AVISE est une agence,
créée par la Caisse des
Dépéts et de grands
acteurs de I'ESS, dans
le but d’accompagner
le développement

des structures d'utilité
sociale.

 civeacess

Former les structures qui
gérent le DLA (Dispositif
local d’accompagnement)
a la mesure d'impact via

un logiciel pour qu’elles
accompagnent les premiers
pas des porteurs de projets
de I'ESS qui veulent
s'engager dans cette
démarche.

Outiller les structures d’accompagnement (mesure
d'impact et maitrise du logiciel) permet d’obtenir un effet
multiplicateur auprés de leurs bénéficiaires.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

LA STRUCTURE

Un collectif rassemblant acteurs
de I'ESS et d’ailleurs

Le Carrefour des innovations sociales (CIS)
est animé par un collectif de 50 acteurs qui
dépasse les frontiéres de I'ESS - tétes de réseau,
incubateurs, acteurs publics, médias, entreprises,
fondations... Ces derniers ont uni leurs forces
pour créer une plateforme numérique recensant
et géolocalisant les projets d'innovations sociales
sur tout le territoire.

Une plateforme pour mettre en
relation les acteurs de terrain

De nombreux sites et plateformes s’efforcent
déja de recenser des innovations sociales, mais
aucun n’obtient une visibilité suffisante. L'objectif
du Carrefour est donc de faciliter le repérage des
initiatives existantes et émergentes, de les valoriser
et de faciliter la coopération entre les acteurs d'un
territoire. Pour y parvenir : des rencontres avec
des utilisateurs potentiels, des présentations de la
plateforme et de ses fonctionnalités, et, a terme,
la diffusion d'un « kit d'appropriation ».

Les Centres sociaux de Paris :
'éducation populalre...
et participative

La Fédération des Centres
sociaux et socio-culturels de
Paris (FCS75) rassemble 30
associations membres impliquées
dans des actions de proximité,
en lien avec les habitants des
quartiers. Ces cing derniéres
années, les centres parisiens
ont accompagné la création de
prés de 60 associations et 200
initiatives citoyennes.

 civeacT £S5

Dans le cadre d'une
réflexion prospective, la
FCS75 veut construire un
guide de bonnes pratiques
destiné a ses membres pour
les aider a mieux détecter
les besoins de leur public,
élaborer des stratégies
pour y répondre, tout en
développant le pouvoir
d'agir des populations.

Une volonté de faire monter en compétence les membres
du réseau et de développer des méthodes participatives
et d'implication citoyenne utiles a d'autres.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

Le Carrefour
des innovations
sociales, une plateforme

y

numérique pour cooperer

B nnovaTions
SOCIALES

IMPACTS DE LA
FONDATION

Visibilité et coopération

L’AVIS DE LA FONDATION

Le Carrefour des innovations sociales est un projet
ambitieux, co-construit par des acteurs issus
d'horizons différents, qui vise a produire un outil
de partage de connaissances et de données, afin
de créer une communauté inédite de l'innovation
sociale en France.

UN EFFET DE LEVIER POUR L'ACTION
DE LA FONDATION

Visibilité, reconnaissance, décloisonnement,
coopération... Le partenariat entre le Carrefour
des innovations sociales (CIS) et la Fondation
s'est fondé sur une vision et des objectifs

partagés. Il en résulte des synergies évidentes
dans nos actions. Linitiative du CIS trouve
un relai auprés de la Fondation et de son
réseau. Réciproquement, le CIS est une vitrine
intéressante pour mettre en lumiére les projets
soutenus par la Fondation, et favoriser
leur mise en relation.

Les Maisons des associations

veulent mettre l'engagement
citoyen a la portée de tous

Le Réseau national

des Maisons des
associations (RNMA)
regroupe 80 lieux
d’accueil, de formation
et de conseil pour

les associations sur tout
le territoire.

A I'occasion de son 25éme
anniversaire, le Réseau

se penche sur l'acces a
I'engagement citoyen et au
bénévolat, et sur les freins qui
éloignent certains publics.

Suite a un événement organisé
a Cayenne, avec des tables-
rondes et des débats, un livret
pédagogique « I'engagement a
portée de tous ! » a été produit.

Un questionnement utile sur les conditions de
I'engagement et sur la dynamique citoyenne, deux
moteurs essentiels de I'ESS.
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Un laboratoire d'idées qui stimule
I’évolution des associations

La Fonda est un laboratoire d'idées dont les
principales missions sont de valoriser le travail
associatif auprés des pouvoirs publics, et d'outiller
les associations afin de les aider a s'adapter aux
nouveaux défis qui se présentent a elles. Ce réle
de courroie de transmission trouve toute sa per-
tinence dans la traduction concréte sur le terrain
des Objectifs de développement durable (ODD)
énoncés par les Etats membres des Nations unies.

Convertir les Objectifs
de Développement Durable
en actions concrétes

« Faire ensemble 2030 » est le nom du programme
lancé par La Fonda pour guider les associations, en
lien avec des entreprises et collectivités, dans leur
appropriation des ODD. Premiére étape :
un diagnostic partagé pour rassembler les
connaissances et les rendre accessibles. Ensuite,
des groupes de travail pluri-acteurs sur trois des
ODD (santé, éducation, énergie) en mobilisant
des méthodologies d'intelligence collective, pour
aboutir a des feuilles de route qui permettront une
mise en action concréte sur le terrain.

Le Labo de UESS étudie _
les bonnes pratiques de demain

Le Labo de I'ESS est une
association d'étude et de
prospective dont |'objectif est

de faire émerger, dans un cadre
collégial, les questions et pistes

de réflexion qui permettent
a I'ESS de faire évoluer ses

modeles et ses bonnes pratiques.

 civeacT E5S

« ESS & création de valeur » se
penche sur la mesure d'impact
social des organisations. Le
programme, partagé avec la
Fonda et I'Avise, cherche a
faire de I'évaluation un outil
de pilotage stratégique et
d'innovation plutét qu’une
contrainte imposée par les
financeurs.

Des recherches qui confortent une vision positive et
constructive de la mesure d'impact, et sont largement
diffusées dans la sphére d'influence du Labo de I'ESS

et de ses partenaires.

POUR UNE ESS ENCORE PLUS FORTE, PLUS AGILE, PLUS EFFICACE

2030 »
la Fenda
| iveacT E5s |

Prospective et pédagogie
autour d’enjeux émergents

L’AVIS DE LA FONDATION

La Fonda invite
les assoclations
= 3 « Faire Ensemble

IMPACTS DE LA
FONDATION

mssocsalive

Le projet de La Fonda s'inscrit dans une démarche
de prospective visant a identifier les enjeux de
société auxquels peut répondre I'ESS. C'est une
démonstration d'efficacité de l'intelligence collec-
tive qui permet de décloisonner les approches
traditionnelles. L'effort de diffusion et de pédagogie
autour du projet donne la possibilité de capitaliser
sur cette expérience et de faire émerger des
communautés d'action dans d'autres domaines.

LES ODD : DE LONU A LASSOCIATION

DE QUARTIER...
Les Objectifs de développement durable

couvrent 17 thématiques (?

éducation, biodiversité.

auvreté, faim, santé,
qui se déclinent en

169 objectifs cibles, plus ou moins détaillés,
a atteindre d'ici 2030.

Les acteurs de I'ESS, qui fondent leur
action sur la coopération et |'intérét
général, ont des prédispositions

o "F n

naturelles pour mettre en ceuvre
ces objectifs mais ont besoin de clés
opérationnelles pour agir en cohérence.
La Fonda les aide a décrypter les enjeux ™
prioritaires et suscite |'action collective
pour étre plus efficace sur le terrain.

Pour les données solides
sur UESS, ily a 'CADDES

L'ADDES est une
association pionniére de
chercheurs spécialisés dans  scientifique, I’ADDES élargit
la production de connais-
sances scientifiques et
quantitatives sur I'ESS.

Source incontournable de connaissances fiables sur I'ESS,
I'’ADDES éclaire les acteurs publics, les institutions et les
structures de terrain sur les réalités plurielles de I'ESS,

et apporte un regard précieux sur ses évolutions.

Résolument attachée
aux principes de rigueur

son réseau pour créer une
véritable communauté
scientifique de I'ESS

et encourager la diffusion
des données.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

Débattre de l'économie
autrement avec UIDIES

L'IDIES ceuvre en faveur d'une
information économique et

Les « Journées de
I'économie autrement »

sociale de qualité, indépendante  (JEA) mettent en valeur

et pluraliste afin de mieux
décrypter les enjeux de société

et ainsi mieu

la contribution de I'ESS

a la bonne marche de
I'économie et de la société
a travers ses formes les
plus innovantes.

Xy répondre.

La promotion de la pertinence de I'ESS pour répondre aux
enjeux de société majeurs, en particulier aupres des jeunes,
étudiants et lycéens.

Semer des graines
d’'ESS en milieu

scolaire avec
L'ESPER

s sTRUCTURE

LESPER

Uceaomie Saciale Partenaine
da Plcole de la Ripobliges

LESPER : I'ESS sur les bancs
de I'école

Association rassemblant 45 organisations du
champ de |'éducation (assurance, santé, éducation
populaire, syndicats...),LESPER a pour mission de
faire connaitre I'ESS, ses valeurs citoyennes et ses
acteurs en milieu scolaire. Pour cela, elle anime
chaque année la Semaine de I'ESS a I'école et a
lancé en 2016 le projet pédagogique Mon ESS a
I"école.

Les lycéens découvrent a la fois
I'entreprise et I'utilité sociale

Avec Mon ESS & l'école, des centaines de
jeunes s’essaient, en classe, a la création d'une
entreprise de I'ESS (association de solidarité,
coopérative de recyclage de cartons, mutuelle
scolaire...) qu'ils ont eux-mémes choisie. Pour sa
quatrieme édition, L'ESPER veut se concentrer sur
la formation des équipes pédagogiques et leur
rapprochement avec les acteurs locaux de I'ESS.
La Fondation accompagne I'association dans
I"évaluation de l'impact du programme aupres
des éléeves et de leurs enseignants, mais aussi
dans le développement d'une logique de réseau
afin de favoriser son essaimage.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019
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Un prix qui récompense
des mémoires d'étudiants
consacrés a U'ESS

EE g

Le CJDES promeut et
transmet la culture et les
valeurs de I'ESS en France.
Elle accompagne également
les dirigeants et cadres du
secteur tout au long de leur
parcours professionnel.

Quatrieme édition des
Prix des mémoires de
|'ESS, co-organisée avec
I’ADDES, qui récompense
des travaux d'étudiants
de niveau master sur les
enjeux et tendances de

m I'ESS.

Valoriser les travaux d'étudiants en ESS au-dela du cercle
universitaire classique et les rapprocher des acteurs de terrain
pour qu'ils partagent leurs connaissances et coopeérent.

IMPACTS DE LA
FONDATION

IMPACT ESS

Mesurer lI'impact
pour changer d’échelle

La sensibilisation des plus jeunes a I'ESS offre
un effet de levier dans le temps évident pour
la diffusion de ses valeurs dans la société et
pour l'ouverture a d'autres modeéles et fagons
d’entreprendre. Linitiation au montage de projet
ESS peut avoir une influence sur I'engagement
citoyen, sur les choix de consommation ainsi
que sur l'orientation professionnelle des jeunes,
tout en participant au renouvellement de
I'engagement bénévole et du paysage de I'ESS.

La Fondation a été un véritable déclencheur des
réflexions sur |'évaluation de I'impact social du
dispositif. Il y a bien sdr la volonté de changer
d'échelle, d’étendre le dispositif a de nouveaux
établissements, de nouvelles structures. Mais

cette analyse approfondie, menée avec des
partenaires du reseau de la Fondation, permet

d‘aller au-dela du quantitatif, d'affiner les
stratégies de transmission des principes de I'ESS
a l'école et d’analyser la question de |'impact sur
les jeunes et la société. C'est tout cela qui est en
train de se structurer autour de cette évaluation.

THIBAULT SAUVAGEON, DELEGUE NATIONAL, LESPER
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La RECMA, revue

scientifique internationale

de référence sur U'ESS

La RECMA (Revue internationale Pour accroitre la visibilité de ses

de I'économie sociale) publie
depuis bientét 100 ans

des travaux de recherche
académique sur I'ESS, avec
I'appui d'un comité de lecture

et un réseau de correspondants

dans 20 pays.

 civeacT £S5

contenus de grande qualité, la
revue a lancé un nouveau format
de rencontres sous la forme de
petits-déjeuners Les Dialogues de
la Recma qui mettent en valeur un
auteur et une thématique a chaque
numéro.

Vitrine de la recherche francaise en ESS diffusée dans 50
pays, la RECMA est un lieu unique de débat entre chercheurs
et praticiens. Son référencement sur la plateforme Cairn
International et la refonte de son site contribuent

au rayonnement international des pratiques de I'ESS.

Au service de la recherche sur
I'action humanitaire et sociale

La Fondation Croix-

Rouge francaise est
dédiée a la recherche

en sciences sociales sur

les thémes de I'action

FONDATION + 3
crob-rouge francaiza
Pour I recharche humanitaios o sociae

humanitaire et de |'action sociale. Elle accompagne et
finance des bourses post-doctorales qui interrogent
les pratiques opérationnelles en France et dans les
pays du Sud ; elle valorise et diffuse ces travaux

de recherche via des événements, débats et des
publications.

Des recherches universitaires
pour analyser les influences
réciproques entre ESS et
migrations

« ESS et migrations » est un programme co-
construit avec la Fondation Croix-Rouge, qui vise
a mieux comprendre le réle, la place et I'impact de
I'ESS dans la gestion du fait migratoire en France.
Suite a un appel a candidatures, quatre chercheurs
post-doctorants ont été retenus.
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L'AIRES déterre
les racines de UESS

L sTRUCTURE

'association AIRES
(Association de réflexion et la publication d'un

sur I'Economie sociale) a ouvrage sur les origines
initialement été créée pour  de I'ESS & Grenoble, un
valoriser les travaux de

Grenoble sur I'Economie
sociale et solidaire.

Comprendre I'histoire et les racines de I'ESS
pour mieux éclairer I'avenir.

nos jours ».

IMPACTS DE LA
FONDATION

Une recherche prospective

des berceaux de la mutualité,
recherches menés a I'lEP de  sur la période « de 1900 a

OPALE, pour mi_eux
connaitre les associations
culturelles

L'association OPALE
(Organisation pour projets
alternatifs d'entreprises)

de la culture par la réalisation
d'études, I'organisation
d'événements, la conception besoins.
d'outils et la formation.

La collecte et I'analyse de données sur les associations

culturelles doit permettre de mieux cerner les enjeux actuels de
ce secteur important de I'ESS, qui vit de profondes transitions.

Le Pacte Civique inyente
'« employeurabilite »

s s7rucruce [ < PRO.CT

Le Pacte Civique est un

think-tank qui rassemble des sur I'enjeu du retour

acteurs majeurs de 'ESS et des  a I'emploi, le Pacte Civique

personnalités reconnues
et influentes.

a imaginé un concept

« I'employeurabilité »,

Réalisation d'une enquéte
nationale sur les associations
culturelles employeuses
accompagne le secteur associatif ~ pour avoir une connaissance
plus fine du secteur culturel,
de ses évolutions et de ses

Dans le cadre d'une réflexion

et un terme nouveaux,

LESS transforme,
LESS se transforme

 civeacT €55

Une approche totalement
inédite et innovante

qui détourne le terme
d'employabilité, pour nourrir
la réflexion des employeurs,
notamment de I'ESS, sur les
conditions de travail et de
recrutement.

qui questionne I'aptitude

des employeurs a faire
évoluer leurs pratiques de
recrutement. Au programme :
enquétes terrain, entretien
avec des experts de
différentes disciplines,

et publication d'un ouvrage
rassemblant préconisations
et bonnes pratiques.

Les défis migratoires mettent en évidence les
réponses mais aussi la capacité d'adaptation des
structures de I'ESS. Des structures aux expertises
diverses (insertion, logement, culture...) élargissent
leur mandat pour faire face a des enjeux émergents,
prennent le relai ou pallient I'insuffisance des
politiques publiques et organisent les mobilisations
citoyennes. Ces travaux analysent et valorisent le
pragmatisme et le potentiel de I'ESS.

Le RIUESS veut

décloisonner le monde
de la culture et 'ESS

Le Réseau Inter-
Universitaire de
I'économie sociale et
solidaire regroupe prés
de 80 cursus universitaires
en France dédiés a I'ESS
et organise chaque

année des rencontres
thématiques.

Les 19émes rencontres

de 2019 portaient sur le
théme « ESS de la culture
et culture de I'ESS », avec
des communications
scientifiques analysant, par
des exemples concrets, les
complémentarités et synergies
développées entre culture
et ESS, dont une sélection
est publiée aux Presses
universitaires de Grenoble.

Valorisation des enseignements de ce colloque
scientifique afin de faciliter le rapprochement entre

culture et ESS.

L'ESS, source d’inspiration
our toute l'économie,

selon le GESS

Le GESS (Gestion des
entreprises sociales et
solidaires) est un réseau
informel de chercheurs qui
organise chaque année
des rencontres dans une
université partenaire. Ces
rencontres donnent lieu a
des publications dans des
revues académiques.

Le théme des rencontres :

« I'ESS comme source
d'inspiration : quelles
perspectives de diffusion

des valeurs et des pratiques
de I'ESS a I'ensemble de
I'’économie ? » ou comment
les questions de gouvernance
démocratique, de partage
de la valeur, de management
participatif, et d'utilité sociale
pénétrent et influencent
I'’économie conventionnelle.

Tandis que I'ESS peine parfois a parler d’une seule voix
et a définir son périmeétre, le GESS valorise, arguments
scientifiques a I'appui, son pouvoir d'influence et

Notre partenariat est un modéle en matiere

de dynamique de co-construction. D’une part,

nous avons contribué @ amener la Fondation

Crédit Coopératif sur la thématique migratoire.

D’autre part, la Fondation Crédit Coopératif a
été notre premier partenaire a nous signifier

L'IEP de Bordeaux mise

sur le développement de

projets territoriaux en ESS

| L sTeucTuse

LInstitut d’études politiques

de Bordeaux s'est fortement
positionné sur I'ESS avec la
création de plusieurs masters
sur ce théme, et la participation
d'acteurs importants de
I'écosystéeme ESS au niveau
local.

L'IEP de Bordeaux
entend créer une chaire
intitulée Terr'ESS, dans

le but de constituer un
pole de recherche et de
formation donnant priorité
a la recherche-action et

a l'ingénierie de projets
territoriaux en ESS.

clairement qu'il fallait un outil de vulgarisation

de nos recherches auprées des acteurs de terrain.

Ce qui a abouti a la publication d’un support de

4 pages « Pratiques et humanités » a l'issue de
chaque recherche.

JULIEN ANTOULY,
_CHARGE DE DEVELOPPEMENT
A LA FONDATION CROIX-ROUGE

FONDATION CREDIT COOPERATIF

Une volonté de décloisonner recherche et travail de terrain,

de renforcer la capacité a imaginer des réponses localement,

et de valoriser la coopération avec les acteurs du territoire.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

d'inspiration sur I'ensemble de I"économie.

ICSEM : comparer les

modeéles d’entreprise so_ciale
au niveau international

L'EMES, association de
droit belge qui rassemble
chercheurs et centres de
recherche issus de 13
pays européens a lancé
le projet ICSEM qui vise
a produire une analyse
comparée des différents
modeles d’entreprise
sociale dans le monde.

Etendre le projet vers des
pays non couverts, préparer
des ouvrages et valoriser
les résultats des études

par des colloques, par des
réunions de travail et par la
publication d'une synthese
pédagogique destinée

a un large public.

Donner une vision plus large de I'entreprise sociale
en Europe et dans le monde et s'inspirer des autres
modeles pour renforcer le plaidoyer de I'ESS.

27



28

La Fondation Crédit Coopératif met a

l'honneur les inspirés enthousiastes,

ces acteurs de U'ESS engagés dans

des projets locaux contribuant a

construire une sociéeté plus solidaire, plus hu-
maine et plus respectueuse de l'environnement.
D’une part, les Prix de l'Inspiration en ESS recom-
pensent, chaque année, une soixantaine de pro-
jets exemplaires et innovants répartis sur tout le
territoire.

Le Prix de l'lnspiration en ESS est un concours qui
s'adresse a toutes les structures ESS de dimension
locale et sélectionne les projets en fonction de
leur caractére innovant, leur utilité sociale, leur
capacité a étre dupliqués et leur adequation avec
les principes promus par l'ESS.

Les candidatures sont réceptionnées dans un
premier temps par les centres d'affaires du

Crédit Coopératif qui transmettent ensuite les
dossiers a des comités de sélection composes

de représentants des sociétaires du Crédit
Coopératif, acteurs locaux de l'ESS reconnus pour
leur expertise et leur implication dans la vie des

PLUS DE

600 000 €

: PERIODE
DISTRIBUES SUR LA
2018/ 2019 (AIDES FlNANC|ERlECSAT|ON)
ET CAMPAGNES DE COMMUN

UE ANNEE,
CHAS 4,000
cAND\DATURES

ETUDIEES PAR
Em=. SELECTION LOCALE

72 COMITES IMPLIQUANT
500 REPRESENTANTS
DES SOCIETAIRES
DU CREDIT COOPERATlF

CHIFFRES-CLES

POUR UNE ESS ENCORE PLUS FORTE, PLUS AGILE, PLUS EFFICACE

120 LAUREATS

D'autre part, le programme Engagé(e), mon Asso
a du Prix ! se concentre sur des associations dans
lesquelles des collaborateurs du Credit Coopératif
sont personnellement impliqués.

territoires. Ceux-ci désignent une soixantaine
de lauréats qui décrochent une aide financiere
initiale de 3000 €.

Un second niveau d'aide est attribué au niveau
régional a certains de ces projets, par un jury
régional, puis un 3¢ jury constitué par le Conseil
d'Administration de la Fondation désigne

5 lauréats nationaux qui peuvent ainsi cumuler
jusqu’a 13 000 € de soutien.

LOCAUX REGIONAUX

2018-2019
2018-2010

10 LAUREATS

NATIONAUX

FONDATION CREDIT COOPERATIF

8‘! LAUREATS

PRIX NATIONAL 2019 ’
PRIX : 11 500€ DE DOTATION CUMULEE

I

Jai alternatives pour lutter
Commouwn contre l'obsolescence

L steucTute programmee

Commown s'inscrit dans le mouvement de : .
I"électronique durable et éthique. St e

Cette SCIC propose des ordinateurs, :

smartphones (Fairphones®) ou des équipements

audio en location longue durée pour lutter contre W

la surconsommation. Commown entretient,

répare, recycle et propose ainsi aux Un modele innovant et vertueux sans équivalent qui

consommateurs une solution pour favoriser mobilise producteurs et consommateurs dans une
I'électronique durable. démarche éco-responsable.

Commown connait un développement rapide et gére une flotte
de plus 600 smartphones loués surtout a des professionnels et

des collectivités. Les deux défis a relever sont économiques et e e cis jainage Genion
technologiques. Le modéle demande des investissements initiaux gique et participatif.

importants et exige des efforts de mise a jour des systémes :nE":{L’:l/slai/t\igsd(I;chzF:/Iiylﬁggtlrﬁgﬁe(?;rgg)cglJg;iqeg()erimIemilieu
d'exploitation des appareils pour rester en phase avec la carcéra\etlemonde'extérieur,pourdesdétenusenﬁnaepeine.
concurrence. « LE RAT PERCHE (Pas-de-Calais) - mention spéciale - 5 500 €

accompagnement des porteurs de projets ESS par la création d'un
tiers-lieu multiculturel, convivial et citoyen, propice aux échanges.

LES 4 AUTRES LAUREATS NATIONAUX 2019
« BETA ENERGIES ( Puy de Déme ) - 11 5000 €

solution de chauffage au bois « clé en main » de I'étude a la mise
en ceuvre, pour les collectivités en milieu rural.

PRIX NATIONAL 2018 ’
PRIX : 13 500€ DE DOTATION CUMULEE

funéraire de Nantes
M obséques solidaire

OE NANTES t éco—res Onsable
3 © POHISe

La Coopérative funéraire de Nantes propose HIE o Nontes
des services de pompes funébres avec de hautes / Loire-

A . i Atlantique
exigences sur le plan éthique, une volonté
de réduire I'impact environnemental des funérailles

et un réel souci de |'autre et de I'entraide,
propres aux valeurs de I'ESS et si opportuns

Le projet, qui aborde des sujets de citoyenneté,
pendant un deuil. d’environnement et de solidarité, montre également
que I'ESS n'est pas limitée a certains secteurs d'activité.
Le modéle fonctionne et essaime avec des initiatives

m similaires a Bordeaux, Rennes ou encore Caen, Dijon

Consolider et donner de la visibilité¢ au modele ~ etAngers.
coopératif pour permettre son déploiement au
niveau national, et envisager également la création
d'un fonds de solidarité afin de financer les obséques
de personnes en situation de précarité.

LES 4 AUTRES LAUREATS NATIONAUX 2018
o UNITY CUBE ( Occitanie ) - 2éme - 12 000 €

une association portée par de jeunes ingénieurs qui congoivent et installent des modules
d'habitation en bois dans des bureaux inoccupés pour les plus précaires.

« E-NABLE FRANCE ( fle-de-France ) - 3éme - 10 000 €
conception, fabrication en associant les bénéficiaires et don de prothéses imprimées en 3D
pour des enfants privés de doigts ou de poignets.

« LE BOIS DE DEUX MAINS (Hauts-de-France ) - 4éme - 8000 €
réinsertion de personnes éloignées de I'emploi gréce a la fabrication et la vente de mobilier
design, a partir de bois recyclé.

« LE PARTI POETIQUE (lle-de-France ) - 5éme - 4000 €
une ferme maraichére de Seine-Saint-Denis qui devient zone de création artistique, d'activités
pédagogiques, d'ateliers participatifs et de découvertes culturelles.

l } Retrouvez tous les lauréats des Prix
de Uinspiration en ESS sur la carte
des Inspirés de notre site ‘

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019
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année ?

nouvelles vocations.

concrétement ?

Environ 60 projets sont
choisis localement
chaque année par des
Comités réunissant des
sociétaires du Crédit
Coopératif. Ils recoivent

SONT DES HEROS
DU QUOTIDIEN

Qui sont les « inspirés en-
thousiastes » que vos Prix est sélectionnée au niveau régional,
recompensent chaque puis cing au niveau national. Ces deux

Les inspirés sont des pionniers, des
héros du quotidien, des personnes qui
ont osé s'engager dans un projet exem-
plaire, original, innovant, solidaire, utile
socialement, soucieux des autres ou de
'environnement. Nous voulons les
mettre en valeur, les faire rayon-
ner, afin qu'ils puissent inspirer de

Quel soutien leur ap-
porte la Fondation

une aide financiére qui va les aider a
agir. Parmi ces lauréats, une quarantaine

niveaux bénéficient d'une dotation fi-
nanciere supplémentaire et d'une cam-
pagne de communication d'ampleur
régionale : réalisation d'une campagne
presse aupres des médias locaux (presse
écrite, radios et journaux locaux), des
publicités sur les réseaux sociaux et une
campagne d'affichage. On dénombre,
a ce jour, 100 retombées presse
pour 42 projets accompagneés par
an. C'est un coup de pouce a leur
visibilité, qui est renforcé par la
campagne de communication
menée dans le réseau, aupres des
salariés et des clients du Crédit

: Coopératif, en proposant aux

f lauréats de compléter leur

-~ fl\\ dotation par du crowdfun-

\ - / ding dont les commissions
V V. ) sont prises en charge par
\\ la Fondation.

AMELIE PEDROT
Responsable
communication
& animation territoriale
a la Fondation Crédit Coopératif
depuis 2018

Vous insistez sur la capacité d'agir et la visibhilité.
Qu'en est-il de la coopération ?

C’est un volet que nous développons déja aupres de lauréats désignés au niveau na-
tional. Mais nous essayons également d’engager les autres projets dans une démarche
de coopération, en les mettant en relation avec des acteurs de leur territoire ou des
structures qui font la méme chose, mais dans une autre région. Nous nous appuyons
pour cela de maniere informelle sur certains partenaires nationaux, comme 'AVISE

qui bénéficie de nombreux relais locaux via les DLA ou le Carrefour des innovations
sociales. Mais l'objectif, a terme, est de construire un écosysteme avec nos partenaires,
comme une communauté d'entraide. Car nous en sommes convaincus : ensemble, on

va plus loin.
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Depuis deux ans, la Fondation Crédit Coopéra-

tif distingue également des collaborateurs pour
leur engagement personnel en faveur de l'intérét
général. Un jury composé de 9 personnes, dont

6 collaborateurs et 3 administrateurs de la Fon-

dation décerne ainsi des prix allant de 2000 € a
5000 € a des associations dans lesquelles des col-

laborateurs sont activement impliqués.

Ce prix accompagne une démarche plus globale

En 2018 et 2019, 18 salariés ont pu faire bénéficier
d'un soutien de la Fondation a leur association.

visant a encourager et valoriser 'engagement

Un petit bagage d'arpqur :
pour accueillir les bébés
dans la dignité

Vanessa, collaboratrice
du Crédit Coopératif
a l'agence de Paris Convention

La Salamandre \_lerte_a
veille sur le patrimoine
arboricole

Isabelle,
collaboratrice au siege
du Crédit Coopératif

L'association pour la
promotion de la cu_ltur’e
et de la langue Soninke

Warkia, collaboratrice
a l'agence du Creédit Coopératif
de Saint-Denis

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

Sralbarai Lty

-

chez les collaborateurs du Cre-
dit Coopératif, avec notamment la
_ possibilitée de faire du bénévolat de
F__J compeétences. Il s'agit d'encoura-

ger les salariés a s'investir dans des
projets porteurs de sens et en phase avec les va-
leurs du Groupe Crédit Coopératif.

‘ PROMOTION 2018
&" CATEGORIE COUP DE CHAPEAU

' ASSOCIATION | 5000 €
L'association Un petit bagage jeunes accouchées en situation
d’amour organise des collectes de grande précarité, qui arrivent
de vétements, de matériel de souvent les mains vides a la
puériculture, de produits d’hygiene, maternité. L'association distribue
et de lait infantile. Les bénévoles 150 de ces « bagages d’amour »

préparent des valises de maternité par semaine.
pour les femmes enceintes ou les

PROMOTION 2019

fa safamandre Verre  CATEGORIE COUP DE BOOST
3000 €
Dans le but de préserver et les anciens vergers de la commune,
promouvoir la biodiversité, la afin de sauvegarder les cultures
Salamandre Verte s'efforce de fruitieres régionales. Des ateliers
développer I'arboriculture, la de sensibilisation a la biodiversité
viticulture et I'éco-paturage dans locale et chantiers participatifs
la région du Mesnil-le-Roi. Un pole d'arboriculture sont proposés a tous
Verger est en cours de création dans  les habitants.
Festinnl
Soninke S8 7 PROMOTION 2019
: CATEGORIE COUP DE POUCE
2000 €

Initialement fondée pour promouvoir  Guidimakha, durement touchée

et défendre la culture Soninké, un par les catastrophes climatiques.
peuple du Sahel qui vit aux confins du  Gréce aux actions conjointes de
Mali, du Sénégal et de la Mauritanie, cette association et d'autres ONG
|'association s'est convertie & africaines, des vivres, des tentes
I'action humanitaire pour venir en et des médicaments sont envoyés
aide aux habitants de la région du ponctuellement a la population.

l} Retrouvez tous les lauréats des Prix
salariés sur la carte

des Inspirés de notre site ‘
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A MI-CHEMIN DE SON QUINQUENNAT 2018-2022,
LA FONDATION DRESSE UN PREMIER BILAN DE

SES REALISATIONS. L’EVALUATION MENEE AUPRES
DE SES PARTENAIRES DONNE DE NOMBREUSES CLES
POUR IDENTIFIER SES REUSSITES ET IDENTIFIER
DES AXES DE PROGRES. C’EST-A-DIRE DECIDER
DES ACTIONS QU’IL FAUT POURSUIVRE,

ET DES AJUSTEMENTS QU’IL FAUT Y APPORTER.

~ NOS PERSPECTIVES
SUITE A LA MESURE D’IMPACT

Notre accompagnement démarre des l'entrée en relation

avec les porteurs de projets ou nous engageons une démarche

de co-construction.

Des le départ, il nous faut expliciter les principes d'action

de la Fondation et demander a nos partenaires, dans ce cadre,

ce qu'ils attendent de notre accompagnement au-dela du soutien
financier.

Notre méthodologie doit donc intégrer un meilleur questionnement
des besoins pour proposer un accompagnement mieux adapte

ous voici bientdt a mi-mandat pour

un point d'étape important. L'éva-

luation de nos impacts conforte la

plupart de nos intuitions. L'action
de la Fondation produit des effets au-dela du
seul aspect financier : les partenaires recon-
naissent un effet réel sur l'enrichissement des
projets ; ils apprécient la dynamique
de co-construction ; ils saluent la
confiance apportée par notre sou-
tien et adhérent a l'intérét de coo-
pérer avec d'autres acteurs.

Certaines idées font leur chemin.
La recherche est plus que jamais
nécessaire en cette période de
questionnements et de transition.
Elle doit s'accompagner d'une
exigence d'écoute des besoins,
de pédagogie et de diffusion
des connaissances pour éclai-
rer l'avenir de l'ESS. Le décloi-
sonnement des secteurs et des
acteurs est un gisement d'ef-
ficacité a exploiter. Nous mi-
litons pour une ESS sans rivages, pour un dia-
logue constructif entre les parties-prenantes
qui vivent differemment leur engagement et
pour une ouverture aux périphéries de U'ESS : il
faut arpenter le terrain éducatif pour y semer les
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Secrétaire Général
de la Fondation Crédit Coopératif
depuis 2017

bonnes graines, se lancer dans la transition
numerique, écologique, accompagner les
mobilisations citoyennes, dialoguer avec les
autres acteurs économiques pour en tirer le
meilleur et s'inspirer mutuellement...

Enthousiastes et résolus, conscients aus-
si de nos limites, nous gardons le cap sur
nos ambitions transformatrices. Nous
ne créons pas les projets. Mais nous
pouvons les accompagner, leur donner
de l'ampleur, faciliter leur développe-
ment ou parfois méme, déclencher un
effet d'entrainement important sur
d'autres partenaires lorsque nous
intervenons en amont de projets
eémergents.

Nos partenaires nous ap-
prennent beaucoup et leurs
retours nous donnent aussi
de nouvelles idées et pistes
d'amélioration pour mieux
remplir notre mission dans la deuxiéme partie
du quinquennat. Ils nous encouragent a ins-
crire 'évaluation dans la durée, a nous inter-
roger sur les effets de notre action, a partager
nos réflexions avec d'autres fondations, et a
en tirer des enseignements concrets sur nos
pratiques pour étre encore plus utile a l'ESS.

FONDATION CREDIT COOPERATIF

au projet mais aussi a nos moyens.

Jpti

Actuellement, les partenaires percoivent
de maniére partielle les actions et les
possibilités de la Fondation pour valoriser
leur projet.

Nous souhaitons mieux exploiter

nos différents canaux et relais de
communication, notamment en mobilisant
'écosysteme de la Fondation.

Un des moyens est d'anticiper les temps forts
du projet pour concevoir en commun des
actions de communication coordonnées.

Nous voulons développer les liens entre les
lauréats des Prix de l'Inspiration, favoriser
leur coopération mais aussi faciliter leur
acces a des ressources d'accompagnement
correspondant a leurs besoins sur leur
territoire, en leur proposant par exemple,
une cartographie d'acteurs.

RAPPORT D'ACTIVITE ET D'IMPACT 2018 & 2019

La coopération entre les partenaires que nous
soutenons est un levier puissant qui peut
encore étre développé, tout particulierement
en encourageant les acteurs de l'axe
Exploration et de l'axe Transformation a se
rencontrer.

Par exemple, en proposant l'intervention de
chercheurs lors d'événements rassemblant
plutdt des acteurs de terrain, et inversement,
en amenant des Transformeurs a exprimer les
réalités du terrain lors de colloques réunissant
des chercheurs.

Par ailleurs, la Fondation va poursuivre
l'organisation de rencontres directes entre
partenaires choisis sur certaines thématiques,
notamment lors de diners conviviaux.

™,

L

Coopérer avec les salariés et sociétaires

du Creédit Coopeératif est important car la
Fondation est aussi leur fondation. Les
impliquer est un levier supplémentaire pour
développer les projets et cultiver les valeurs
coopératives du Groupe Crédit Coopératif.

3%



Une Fondation
au fonctionnement
coopératif

Créée par une entreprise coopérative de référence, la Fondation Crédit Coopératif se veut elle-méme
coopérative dans son fonctionnement et ses principes d'action. Ainsi, elle implique les représentants des
sociétaires du Crédit Coopératif dans la sélection des Prix de l'inspiration en ESS et mobilise de maniere
collégiale, dans son Conseil d’/Administration, 'expertise d'acteurs reconnus de 'ESS et de la recherche

pour les partenariats nationaux.

Le Conseil dAdministration

Hugues SIBILLE
Président du Conseil d’Administration de la Fondation Crédit
Coopératif

Jéréme SADDIER

Vice-président délégué du Crédit Coopératif

et Vice-président de la Fondation Crédit Coopératif
Jean-Claude DETILLEUX

Vice-président du Conseil d’Administration de la Fondation
Crédit Coopératif

Stéphanie AUBIN

Directrice de la Maison des Métallos

Christine CHOGNOT
Adjointe au directeur général de 'UNIOPSS

Jacques DEFOURNY

Directeur du Centre d'économie sociale de ['Université de Liege

Elise DEPECKER
Directrice de l'Association Territoires et innovation sociale — ATIS

Odile KIRCHNER

Ancienne Déléguée interministérielle a 'Economie sociale et solidaire

Marie-Geneviéve LENTAIGNE
Vice-présidente de l'Union régionale des SCOP et SCIC d'lle-de-France

Amélie PEDROT
Responsable
communication

& animation territoriale

Christophe Vernier
Secrétaire général

Delphine CHOMIOL
Responsable

des partenariats
nationaux
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Stéphanie NATARIO
Chargée de gestion

R e

Michel MACORPS
Président du Comité de Région Hauts-de-France du Crédit Coopératif,
Trésorier de la Fondation Crédit Coopératif

Henry NOGUES

Professeur émérite de ['Université de Nantes

Valérie PEUGEOT
Présidente de l'association VECAM,
Chercheuse a Orange Labs, membre de la CNIL

Véronique QUET
Présidente de 'ADAPEI 23

Nadine RICHEZ - BATTESTI
Maitre de conférences a Aix-Marseille Université,
Laboratoire d'économie et de sociologie du Travail du CNRS

Victor ROULET
Chargé de mission Mutualité francaise (FNMF)

Sébastien THUBERT
Administrateur de La Fonda

Frédéric TIBERGHIEN
Conseiller d'Etat honoraire, Président de FINANSOL

Caroline VIARD

Directrice de la Communication interne du Crédit Coopératif

Stéphane GOSS
Chargé de Mission
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Suivez-nous !
[ ]
¥ O in

Rendez-vous sur notre site internet :
fondation.credit-cooperatif.coop

Pour nous contacter :
fondation@credit-cooperatif.coop

Pour
— UNE -
ECONOMIE

Sociale et
solidaire

FONDATION s
4

CREDIT
COOPERATIF ‘f

POUR UNE ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE


https://fondation.credit-cooperatif.coop/
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https://twitter.com/Fondation_CC
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